
 

 

 

सर्वात महत्ववचे नियम आनि अटी (MITC) 

(गृहकर्वासवठी / मवलमते्तर्र कर्ा) 

 

निय ग्रवहक, 

 इंडोस्टार होम फायनान्स प्रायवे्हट लिलमटेड (IHFPL) कडून कर्ज  घेतल्याबद्दि धन्यवाद. ___________ (कर्जदार) आलि IHFPL यांच्यात मान्य झािेल्या अतं्यत 

महत्त्वाच्या अटी व शती खािीिप्रमािे आहेत:  

1. कर्ा: 

मंरू्र रक्कम (रुपये मधे्य)    

कािावधी (मलहन्यांमधे्य)    

 2. व्यवर्:  

व्यार् प्रकार 

 

फ्लोलटंग लनलित + फ्लोलटंग 

 

व्यार् दर pa    

 लिंक केिेिे IHFPL - तारखेिा संदर्ज दर:

  

अलधस्थगन लकंवा अनुदान : 

व्यार् रीसेट केल्याची तारीख    

 3. हप्त्यवचव िकवर:  

हप्ता प्रकार 

 

समान मालसक हपे्त (EMI) 

 

हप्त्ांची संख्या    

प्रस्तालवत EMI रक्कम (INR मधे्य)    

EMI तारीख : प्रते्यक मलहन्याचे 

4. कर्वाचव उदे्दश    

 5. कर्वासवठी सुरक्षव/ संपवनवाक:  

गहाि 

   

हमी    

इतर सुरक्षा, असल्यास    

6. फी आनि इतर शुल्क    

*शुल्क आनि शुल्कवचे रे्ळवपत्रक 

चेक/ईसीएस बाऊन्स चारे्स  रुपये 500/ + कर  डुप्लिकेट नाही देय प्रमािपत्र रुपये 500/ + कर 

चेक/ECS सॅ्वप शुल्क रुपये 500/ + कर दस्तऐवर् पुनप्राजप्तीचारे्स रुपये 1000/ + कर 

खात्याचे डुप्लिकेट से्टटमेंट/आयटी 

प्रमािपत्र 

रुपये 250/ + कर चेक/कॅश किेक्शन चारे्स रुपये 250/ + कर (प्रलत रे्ट) 

दंडवत्मक शुल्क 2% pm अनिक लवगू कर 

EMI/PEMII डीफॉल्टसवठी - 

2% pm + देय रकमेर्र कर 

डीफॉल्टच्यव इतर इव्हेंटसवठी - 

2% pm + थकीत रकमेर्र कर 

फोरक्लोर्र से्टटमेंट रुपये 500/ + कर गैर-उपिब्ध शुल्क 

 

रुपये 2000/ + कर 

CERSAI शुल्क रुपये 100/ + कर 

मािमते्तच्या कागदपत्रांची प्रत रुपये 1000/ + कर 
बांधकामाशी संबंलधत कर्ाांमधीि 
तांलत्रक आलि मूल्यांकन शुल्क 

 रुपये 500/ + कर (प्रलत उदाहरि) 

वसूिी/संकिन शुल्क वास्तवात मुद्ांकन/फँ्रलकंग शुल्क वास्तवात 

प्रशासन शुल्क 
HL साठी - कर्ाजच्या रकमेच्या 3% पयांत + कर - LAP / टॉप अप साठी - कर्ाजच्या रकमेच्या 4% पयांत + कर 

MOF/ IMD रुपये 5000 पयांत + कर 

फोरक्लोर्र चारे्स 

(*मुख्य थकबाकीपैकी) 

फ्लोलटंग रेट हाऊलसंग/व्यक्तीसाठी नॉन-हाउलसंग कर्ज - शून्य - व्यक्ती 

नसिेल्यांसाठी फ्लोलटंग रेट गृह कर्ज - शून्य 

फ्लोलटंग रेट नॉन - वैयप्लक्तक नसिेल्यांसाठी गृहकर्ज - मूळ थकबाकीच्या 3% + कर 

वैयप्लक्तक (स्वतः च्या लनधीसाठी) लनलित दरातीि गृहलनमाजि / नॉन-हाउलसंग कर्ज - NIL 

गैर-वैयप्लक्तक (स्वतः चा लनधी) NIL साठी लनलित दराचे गृहलनमाजि कर्ज 

ठरालवक दरातीि गृहलनमाजि/व्यक्तीसाठी नॉन-हाउलसंग कर्ज (स्वतः च्या लनधीव्यलतररक्त) - 3% + कर 

लनलित दरातीि गृहलनमाजि/गैर-व्यप्लक्तगत (स्वतः च्या लनधीव्यलतररक्त) साठी गृहलनमाजि कर्ज - 3% + कर 

व्यार्दर 

(बोलडांग व्यार्दरावर) 
HL साठी - 8.5% ते 18% pa| LAP / टॉप अप साठी - 10.5% ते 20% प्रलत 

 

रूपांतरि शुल्क 

(रूपांतर योर्ना, उपिब्ध असल्यास, पलहल्या 

लवतरिाच्या तारखेपासून 1 वर्ज पूिज 

झाल्यानंतरच त्याचा िार् घेता येईि) 

कृपया रुपांतरिाच्या वेळी िागू होिाऱ्या शुल्कासाठी शाखा अलधकाऱ्याचा संदर्ज घ्या 

*वर नमूद केिेिे शुल्क इंडोस्टार होम फायनान्स प्रायवे्हट लिलमटेडच्या लववेकबुद्धीनुसार बदिू शकतात. शुल्कातीि कोिताही बदि, कंपनीच्या वेबसाइटवर अपिोड 

केिा र्ाईि आलि ग्राहकािा ईमेि/एसएमएसद्वारे सूलचत केिे र्ाईि. 
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7. मवलमते्तचव/कर्ादवरवचव नर्मव:प्रिंलबत असताना, कर्जदाराने मािमत्ता याची खात्री करावीकर्ाजचे, सवज र्ोखमीपंासून संरलक्षत आलि योग्यररत्या लवमा 

उतरविा आहे. कर्जदार(ते) याद्वारे सहमत आहेत की IHFPL िा लवमा पॉलिसी/पॉलिसी अंतगजत एकमात्र िार्ाथी बनविे र्ाईि आलि कर्जदार(ने) IHFPL िा 

िार्ाथी बनवल्याबद्दि तत्काळ त्याचे पुरावे प्रदान करतीि. कर्जदार(ने) लवमा हप्त्ाची रक्कम त्वररत आलि लनयलमतपिे र्रतीि रे्िेकरून कर्ाजच्या कािावधी 

दरम्यान पॉलिसी/पॉलिसी कायम राहतीि. 

8. अटीकर्ा नर्तरिवसवठी: 

अ) यांनी नमूद केल्याप्रमािे सवज संबंलधत कागदपते्र सादर करिेIHFPL मंरू्री पत्र/व्यवहार दस्तऐवर् लनलदजष्ट वेळेत. b) मािमते्तचे स्पष्ट कायदेशीर आलि तांलत्रक 

मूल्यमापन c) मंरू्री पत्र/कर्ज करारामधे्य नमूद केल्यानुसार स्वतः च्या योगदानाचे पेमेंट. एखाद्या लवलशष्ट उत्पादनावर आधाररत कोितीही पयाजयी व्यवस्था ऑफर 

केिी र्ात असल्यास, कर्जदारांना (ड) समान/नोदंिीकृत गहाि/एमओई आलि राज्य सरकारने लवलहत केिेल्या शुल्काची लनलमजती, र्र असेि तर, त्यांना सूलचत 

केिे र्ाईि आलि ते मान्य केिे र्ाईि. कर्जदारांनी (ने) वास्तलवकतेनुसार पैसे द्यावे e) मंरू्र योर्नेनुसार बांधकाम केिे र्ात आहे f) कर्ाजचे लवतरि मंरू्री 

पत्रात नमूद केल्यानुसार बांधकामाच्या टप्प्ांशी र्ोडिे र्ाईि. ग्रा मंरु्री पत्र/व्यवहार दस्तऐवर्ांमधे्य नमूद केल्याप्रमािे. 

9. थकबवकीची र्सुली/थकीत रक्कम: 

थकबाकी न र्रल्यास, IHFPLकर्जदाराने लदिेल्या तपलशिांवर टेिी कॉलिंग, पते्र, ईमेिद्वारे लकंवा एसएमएसद्वारे थकीत रक्कम र्रण्याची आठवि करून द्यावी. 

IHFPL कमजचाऱ्यांनी लकंवा IHFPL द्वारे लनयुक्त केिेल्या तृतीय पक्षांद्वारे वैयप्लक्तक रे्टी स्मरि करून देण्यासाठी, पाठपुरावा करण्यासाठी आलि थकबाकी वसूि 

करण्यासाठी केिी र्ाईि. लनगोलशएबि इनु्स्ट्रमेंट ॲक्ट, 1881, आलथजक मािमते्तचे लसकु्यररटायझेशन अँड ररकन्स्ट्ररक्शन अँड इनफोसजमेंट ऑफ लसकु्यररटी 

इंटरेस्ट ॲक्ट, 2002 अंतगजत कायदेशीर कारवाई आलि/लकंवा IHFPL कडे उपिब्ध असिेिी कोितीही कायदेशीर कारवाई केस-टू-केस आधारावर सुरू केिी 

र्ाईि. 

10. वालर्जक थकबाकी-लववरि र्ारी केिे र्ाईित्यानंतरच्या आलथजक वर्ाजच्या एलप्रि ते रू्न दरम्यान. 

11. ग्रवहक सेर्व:IHFPL द्वारे ग्राहकांशी संवाद साधण्यासाठी वापरल्या र्ािाऱ्या संपे्रर्िाच्या पद्धती, ज्यामधे्य व्यार् दर / EMI मधीि बदि समालवष्ट आहेत, 

सामान्यत: एसएमएस/ पत्र/ ई-मेि/ शाखेतीि मालहती/ IHFPL च्या वेबसाइटवरीि सूचनाwww.indostarhfc.com 

भेटीचे तवस - शाखा कामकार्ाच्या वेळेत - सोमवार ते शलनवार - सकाळी 9.30 ते संध्याकाळी 6.00 IHFPL शाखा रलववारी आलि 1ल्या आलि 2ऱ्या शलनवारी 

बंद असतात. 

ग्रवहक सेरे्सवठी ज्यव व्यक्तीशी संपका  सविवयचव आहे त्यवचव तपशील- तुम्ही ररिेशनलशप मॅनेर्रशी संपकज  साधू शकतामंरु्री पत्रात नमूद केल्याप्रमािे, 

लकंवा तुम्ही आम्हािा येथे लिहू शकताconnect@indostarhfc.comलकंवा आमच्या शाखेिा रे्ट द्या. 

िवप्त करण्यवची िनियवमहत्त्ववची कवगदपते्र: 

(I) कर्ा खवते नर्र्रि/ IT िमविपत्र/ कर्ामवफीचे रे्ळवपत्रक:कर्जदारांनी शाखेत लकंवा ग्राहक सेवा ई-मेि आयडीवर िेखी लवनंती करिे आवश्यक आहे 

आलि लवनंती केिेिे दस्तऐवर् लवनंती प्राप्त झाल्यापासून 7 लदवसांच्या आत आलि िागू शुल्क प्रदान केिे र्ाईि. 

(ii) शीर्ाक दस्तऐर्र्वंची छवयवित:ची छायाप्रतशीर्जक दस्तऐवर् लिप्लखत ठेवल्याच्या तारखेपासून 7 कामकार्ाच्या लदवसात प्रदान केिे र्ातीि 

शाखेत लवनंती. िागू शुल्कया संदर्ाजत शुल्क आकारिे र्ाईि. 

(iii) कर्ा बंद/हस्तवंतरि करतविव मूळ कवगदपत्रवंचव परतवर्व:मूळ मािमत्ता/टायटि दस्तऐवर् तुम्हािा IHFPL च्या कर्ज सेवा शाखेत लकंवा ग्राहकाने 

लनलदजष्ट केिेल्या IHFPL शाखेत सुलवधेची पूिज परतफेड/सेटिमेंट झाल्यापासून 30 लदवसांच्या आत र्ारी केिे र्ातीि. मूळ मािमते्तचे दस्तऐवर् र्ारी करिे 

सुलवधेच्या संदर्ाजत कोितेही देय देय नसल्याच्या अधीन असेि. 

12. तिवरनिर्वरि: 

तिवरीचंी ि दंिी:IHFPL द्वारे ऑफर केल्या र्ािाऱ्या उत्पादनांच्या आलि सेवांच्या संदर्ाजत ग्राहकांच्या सवज तक्रारी आमच्या शाखा कायाजिय/नोदंिीकृत 

कायाजियािा रे्ट देऊन लकंवा आम्हािा येथे पत्र लिहून कळवल्या र्ाऊ शकतात.connect@indostarhfc.comलकंवा नोदंिीकृत कायाजियाच्या पत्त्यावर IHFPL 

च्या तक्रार लनवारि अलधकारी (GRO) कडे. तक्रार कशी करावी: कर्जदार अर्ज क्र. / मंरु्री क्र. / कर्ज खाते क्र. 

/ तक्रार तपशीि आलि वैध संपकज  मालहतीतक्रार नोदंवताना ईमेि-आयडीसह, उपिब्ध असल्यास. 

उत्तरवची अपेक्षव किी करवर्ी:IHFPL सवज प्रश्ांना उत्तर देईि/ वार्वी वेळेत तक्रारी करा आलि ग्राहकांना त्यांच्या तक्रारीचं्या प्लस्थतीबद्दि मालहती द्या. IHFPL िा 

प्रलतसाद देण्यासाठी अलधक वेळ िागल्यास, ग्राहकािा लविंबाची कारिे आलि त्यांच्या तक्रारीचे लनराकरि करण्यासाठी अपेलक्षत कािमयाजदा सूलचत केिी 

र्ाईि, र्ी कोित्याही पररप्लस्थतीत 6 आठवड्ांपेक्षा र्ास्त नसावी. 

एसे्कलेशि मॅनटिक्स:प्रलतसाद न लमळाल्यासलनलदजष्ट वेळेत प्राप्त झािे लकंवा ग्राहक समाधानी नाही, ग्राहक 

युलनट क्रमांक 305, 3रा मर्िा, 2/ई लवंग, कॉपोरेट अवे्हनू्य, अंधेरी-घाटकोपर लिंक रोड, चकािा, अंधेरी (पूवज), मंुबई- 40009, लकंवा 022 43157056 येथे 

त्याच्या/लतच्या तक्रारी GRO कडे वाढवू शकतात लकंवाgro@indostarhfc.com. 

िॅशिल हवऊनसंग बँकेकडे र्वढ:ग्राहकािा एका मलहन्याच्या कािावधीत IHFPL कडून प्रलतसाद न लमळाल्यास लकंवा लमळािेल्या प्रलतसादावर असमाधानी 

असल्यास, ग्राहक लिंकवर ऑनिाइन मोडमधे्य तक्रार नोदंवून नॅशनि हाऊलसंग बँकेच्या तक्रार लनवारि कक्षाशी संपकज  साधू 

शकतो.https://grids.nhbonline.org.inलकंवा ऑफिाइन मोडमधे्य पोस्ट करूनलवलहत फॉरमॅट, लिंकवर उपिब्ध 

आहेhttp://www.nhb.org.in/Grievance-Redressal-System/Lodging-Complaint-Against-HFCs-NHB%E2%80%93Physical-Mode.pdf तक्रार 

लनवारि कक्षाकडे लनयमन आलि पयजवेक्षि लवर्ाग, नॅशनि हाउलसंग बँक, 4था मर्िा, कोअर 5 ए, इंलडया हॅलबटॅट सेंटर, िोधी रोड, नवी लदल्ली – 110 003. 

तेयाद्वारे सहमत आहे की कर्ाजच्या तपशीिवार अटी आलि शतींसाठी, पक्षयेथे करेि पहा करण्यासाठी आलि लवसंबून वर द व्यवहार कागदपते्र आलिसुरक्षा दस्तऐवर्. दरम्यान कोिताही 

लवरोधार्ास झाल्यासद अटी आलि पररप्लस्थती सेट बाहेर येथे आलि द व्यवहार कागदपते्र / सुरक्षा कागदपते्र, द अटी आलि पररप्लस्थती च्या द व्यवहार कागदपते्र / सुरक्षा 

कागदपते्र करेि लवर्य लमळविे 

वरीि अटी व शती कर्जदाराने वाचल्या आहेत लकंवा वाचल्या आहेतश्री./श्रीमती/श्रीमती द्वारे कर्जदारांना.................................... ........... 

.................................................................... .................................................................... ....................................चाIHFPL आलि कर्जदारांद्वारे समर्िे 

गेिे आहे. 

 

2 कर्जदाराची स्वाक्षरी लकंवा अंगठ्याचा ठसा 

 
 

नाव: 

तारीख

: 

लठका

ि: 

सह-कर्जदाराची स्वाक्षरी लकंवा अंगठ्याचा ठसा 

 
 

नाव: 

तारीख: 

लठकाि

: 

इंडोस्टार होम फायनान्स प्रायवे्हट लिलमटेड साठी 

 
अलधकृत स्वाक्षरी 
करिारानाव: 

तारीख: 

लठकाि

: 

http://www.indostarhfc.com/
mailto:connect@indostarhfc.com
mailto:connect@indostarhfc.com
mailto:gro@indostarhfc.com
https://grids.nhbonline.org.in/
http://www.nhb.org.in/Grievance-Redressal-System/Lodging-Complaint-Against-HFCs-NHB%E2%80%93Physical-Mode.pdf

